TERMINOS Y CONDICIONES

Bienvenido a GAG Automotriz. Al acceder a nuestro sitio web y solicitar informacién o
iniciar un proceso de compra de un vehiculo seminuevo, aceptas los siguientes términos y
condiciones. Te pedimos leerlos detenidamente antes de realizar cualquier operacion.

1. Generalidades

GAG Automotriz es un establecimiento dedicado a la comercializacién de vehiculos
seminuevos. Nos reservamos el derecho de actualizar o modificar estos términos y
condiciones en cualquier momento sin previo aviso. Es responsabilidad del usuario revisar
periddicamente cualquier cambio.

2. Precios y Disponibilidad
- Todos los precios publicados estan expresados en pesos mexicanos (MXN), salvo que se
indique lo contrario.

- Los precios pueden cambiar sin previo aviso y estan sujetos a validacién directa con un
asesor.

- La disponibilidad de los vehiculos esta sujeta a cambios, ya que pueden venderse en
cualquier momento.

- Las promociones, mensualidades estimadas o planes de financiamiento mostrados en el
sitio web son Unicamente informativos y pueden variar segun el perfil crediticio del
solicitante y la aprobacion de la institucién financiera correspondiente.

3. Errores en Precios o Informacion

- Nos esforzamos por mantener la informacion actualizada y precisa; sin embargo, pueden
existir errores tipograficos, de precio, especificaciones, equipamiento o disponibilidad.

- En caso de detectarse un error en el precio o descripcion de un vehiculo, GAG Automotriz
se reserva el derecho de corregir dicha informacién y, en su caso, cancelar cualquier
apartado o proceso iniciado con datos incorrectos.

- Si el cliente hubiera realizado algin pago derivado de un error, sera notificado via
WhatsApp y se procedera a la devolucién correspondiente conforme a lo acordado.

4. Proceso de Compra

- El proceso de compra o apartado se realiza directamente via WhatsApp con uno de
nuestros asesores autorizados.

- A través de WhatsApp se proporcionara informacion detallada del vehiculo, condiciones
de pago, documentacion requerida y, en su caso, opciones de financiamiento.



- El vehiculo se considerara apartado tinicamente cuando se haya confirmado el pago
correspondiente y se haya emitido la confirmacién por parte de GAG Automotriz.

- GAG Automotriz se reserva el derecho de aceptar o rechazar cualquier solicitud de compra
por razones justificadas, incluyendo falta de disponibilidad o inconsistencias en la
informacién proporcionada por el cliente.

5. Estado de los Vehiculos

- Los vehiculos comercializados son seminuevos y pueden presentar desgaste normal por
uso.

- El cliente reconoce que ha revisado la informacién proporcionada y, en su caso, ha
realizado la inspeccion fisica del vehiculo antes de concretar la compra.

- Las garantias aplicables, si las hubiera, seran informadas directamente por el asesor al
momento de la negociacion.

6. Entrega del Vehiculo

La entrega del vehiculo se realizara bajo las condiciones acordadas directamente via
WhatsApp con el asesor, una vez confirmado el pago total o las condiciones del
financiamiento.

7. Propiedad Intelectual

Todo el contenido del sitio web, incluyendo imagenes, logotipos, textos y disefios, es
propiedad de GAG Automotriz o cuenta con los derechos correspondientes, y esta protegido
por la legislacion aplicable en materia de propiedad intelectual.

8. Ley Aplicable y Jurisdiccion

Estos términos y condiciones se regirdn e interpretaran conforme a las leyes de los Estados
Unidos Mexicanos. Cualquier controversia sera resuelta ante las autoridades competentes
en el estado correspondiente.
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